
Hinweis Reparaturanfrage-Begleitschein

Sehr geehrter Kunde,
um den Reparaturvorgang zu erleichtern, bitten wir Sie, vor jeder Einsendung Ihrer zu überprüfenden Geräte
folgendes einzuhalten, um einen reibungslosen Ablauf zu gewährleisten:

1. Bitte füllen Sie dieses Formular nach Möglichkeit am PC vollständig aus.
2. Das ausgefüllte Formular senden Sie uns per Mail an: reparaturen@id-micro.de
3. Dieses Formular ist der Reparatursendung beizulegen.
4. Bitte demontieren Sie keine Teile von den Geräten.
5. Um Beschädigungen zu vermeiden, verpacken Sie die Ware versandsicher.
6. Mit Ihrem Anschreiben/Lieferschein senden Sie uns die Ware "Frei Haus" an folgende Adresse:

ID Microelektronik & Meßtechnik GmbH
Reparaturen
Abbesbütteler Strasse 6
38527 Meine
Germany 

Bemerkung:
Nach Eingang der Geräte in unserem Haus erhalten Sie nach der Prüfung eine Vorkasse-Rechnung, bzw. ein
Angebot für die Reparatur.
Sollte eine Reparatur nicht möglich sein, bieten wir Ihnen nach Möglichkeit ein entsprechendes Neugerät an.
Der Warenversand erfolgt in der Regel innerhalb einer Woche nach Überweisung des Rechnungsbetrages.

Note repair request consignment bill

Dear customer,
in order to facilitate the repair process, we therefore ask you to observe the following before sending
in any of your devices for inspection:

1. please fill out this form completely  on your PC if possible.
2. send us the completed form by mail to: reparaturen@id-micro.de
3. this form must be enclosed with the repair shipment.
4. please do not disassemble any parts from the devices.
5. to avoid damage, pack the goods securely for shipment.
6. with your cover letter/delivery bill, send us the goods "Free House" to the following address:

ID Microelektronik & Meßtechnik GmbH
Reparaturen
Abbesbütteler Strasse 6
38527 Meine
Germany 

Remark:
After receipt of the devices in our house, you will receive a prepayment invoice, or a quote
for the repair after the inspection.
If repair is not possible, we will make you an offer for an appropriate new device.
The goods are usually shipped within one week after the transfer of the invoice amount.



Reparaturanfrage-Begleitschein / Repair request consignment bill

Antragssteller/Rechnungsanschrift / Applicant/Invoice address
Firma - company:
Name - name:
Straße - street:
Postleitzahl - postal code:
Ort - town:
Land - country:
Telefon - phone:
E-Mailadresse - e-mail address:
VAT-ID:
USt-Befreiung für Export in EU-Länder außerhalb Deutschlands nur bei Angabe einer gültigen VAT-ID !
VAT exemption for export to EU countries outside Germany only if a valid VAT ID is provided !

Lieferanschrift (falls abweichend) / Delivery address (if different)

Firma - company:
Name - name:
Straße - street:
Postleitzahl - postal code:
Ort - town:
Land - country:

Maschinentyp - Machine type:
Baujahr - year of manufacture:

Seriennummer - serial no. Artikelbezeichnung - Article description

Detaillierte Fehlerbeschreibung; aussagekräftige Fotos bitte dieser Anfrage per E-Mail anhängen
Detailed error description; please attach meaningful photos to this request by e-mail

Auftreten des Fehlers:      o     immer - always
Occurrence of the error:      o     sporadisch - sporadically

Internes Feld - internal field
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